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ABSTRAK 

Skripsi yang berjudul “Peran Pusat Pelayanan Terpadu Pemberdayaan 

Perempuan dan Anak Kota Tangerang Terhadap Orang dewasa Yang 

Melakukan Tindak Kekerasan Terhadap Anak” Pusat Pelayanan Terpadu 

Pemberdayaan Perempuan dan Anak (P2TP2A) merupakan lembaga yang berada 

dibawah naungan Dinas Pemberdayaan Perempuan Anak dan Pengendalian Keluarga 

Berencana (DP3APKB) yang mempunyai tugas dan fungsi yaitu untuk memberikan 

pelayanan dan pendampingan terhadap korban kekerasan anak dan perempuan. 

Penelitian ini bertujuan untuk Untuk mengetahui peran dari Pusat Pelayanan Terpadu 

Pemberdayaan Perempuan dan Anak (P2TP2A) terhadap orang dewasa yang 

melakukan tindak kekerasan terhadap anak, serta untuk mengetahui hambatan apa 

saja yang dihadapi Pusat Pelayanan Terpadu Pemberdayaan Perempuan dan Anak 

(P2TP2A) dalam menangani orang dewasa yang melakukan tindakan kekerasan 

terhadap anak. Penelitian ini merupakan penelitian empiris. Pengumpulan data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah library reseacrh (studi kepustakaan) dan 

interview (wawancara). Dianalisis secara kualitatif. Adapun hasil dari penelitian 

skripsi ini yaitu terdapat peningkatan kasus kekerasan anak yang terjadi dalam tiga 

tahun belakangan ini pada tahun 2019 terdapat 53 (lima puluh tiga) kasus, tahun 2020 

81 (delapan puluh satu) kasus,tahun 2021 97 (Sembilan puluh tujuh) kasus. dalam 

hal ini peran dari Pusat Pelayanan Terpadu Pemberdayaan Perempuan dan Anak Kota 

Tangerang dianggap belum maksimal sebab peningkatan kasus kekerasan anak yang 

terus terjadi khususnya di Kota Tangerang ini, selanjutnya hambatan yang ditemui 

dalam menangani kasus kekerasan anak di Kota Tangerang ialah pada saat pelaporan 

kekepolisian, dikarenakan banyaknya kasus yang harus ditangani oleh kepolisian 

dalam menangani kasus kekerasan anak yang terjadi di Kota Tangerang. 

Kata Kunci: P2TP2A, Anak 
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