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ABSTRAK
Transportasi adalah elemen kunci bagi kemajuan suatu negara, dengan transportasi
udara menjadi salah satu pilihan utama bagi individu yang mencari cara tercepat
dan efektif. Namun, keamanan dan kesehatan dalam penerbangan memerlukan
perhatian serius, terutama dalam hal pengangkutan barang berbahaya. Kecelakaan
pesawat sering disebabkan oleh multifaktor, termasuk kesalahan dalam
pengangkutan barang berbahaya seperti bahan kimia, bahan peledak, dan bahan
radioaktif. Untuk mengatasi masalah ini, penting bagi penumpang untuk mematuhi
aturan dan pedoman mengenai barang berbahaya, serta bagi pihak bandara dan
maskapai penerbangan untuk menyediakan informasi yang jelas dan mudah
dipahami. Digital banner di bandara dapat menjadi solusi efektif untuk
menyampaikan informasi tentang larangan membawa barang berbahaya, terutama
mengingat tantangan literasi yang rendah di kalangan penumpang. Penelitian ini
mengkaji pengelolaan digital banner sebagai media komunikasi untuk
meningkatkan kesadaran dan kepatuhan penumpang terhadap peraturan
pengangkutan barang berbahaya di Bandara Soekarno-Hatta. Manajemen
komunikasi yang baik, meliputi perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan,
pengawasan, dan evaluasi, sangat penting untuk memastikan efektivitas digital
banner dalam meningkatkan keselamatan penerbangan dan efisiensi pemeriksaan

keamanan di bandara.

Kata Kunci: Transportasi udara, barang berbahaya, digital banner.
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ABSTRACT

Transportation is a key element for the progress of a country, with air transport
being one of the top choices for individuals looking for the fastest and most effective
way. However, in-flight safety and health require serious attention, especially when
it comes to the transport of dangerous goods. Aircraft accidents are often caused
by multifactors, including errors in the transportation of dangerous goods such as
chemicals, explosives, and radioactive materials. To solve this problem, it is
important for passengers to comply with rules and guidelines regarding dangerous
goods, as well as for airports and airlines to provide clear and easy-to-understand
information. Digital banners at airports can be an effective solution to convey
information about the ban on carrying dangerous goods, especially given the
challenge of low literacy among passengers. This research examines the
management of digital banners as a communication medium to increase passenger
awareness and compliance with dangerous goods transportation regulations at
Soekarno-Hatta Airport. Good communication management, including planning,
organizing, implementing, supervision, and evaluation, is essential to ensure the
effectiveness of digital banners in improving flight safety and the efficiency of
security checks at airports.

Keywords: Air transportation, dangerous goods, digital banners.
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