ABSTRACT

The Kaizen Work Culture has made enormous changes to many companies in
Japan. Kaizen strategy is management that must satisfy customers and meet
customer needs. Improvements in quality, cost, and scheduling to meet the volume
of goods are very important. Increased productivity, the Kaizen process does not
stop after repairs, and is implemented, but every progress will be incorporated as
a new work performance standard. However, today's standards apply until new
standards are found for repairs. This research is about manufacturing companies
sent from Japan that are engaged in the manufacturing. This study uses
descriptive qualitative, which is collecting data based on the factors that support
the object of research. Kaizen culture at the investigation company on historical
data applying the Kaizen culture in the company through the results of interviews
and Kaizen cultural adaptations to the company and its implementation.
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ABSTRAK

Budaya Kerja Kaizen banyak memberikan perubahan yang sangat besar pada
banyak perusahaan, Kaizen berfokus pada perbaikan secara terus menerus.
Strategi Kaizen adalah manajemen harus memuaskan pelanggan dan memenuhi
kebutuhan pelanggan. Penyempurnaan dalam mutu, biaya, dan penjadwalan untuk
memenuhi volume barang adalah hal yang sangat penting. Peningkatan
produktifitas, proses Kaizen tidak berhenti setelah perbaikan, dan
diimplementasikan, tetapi setiap kemajuan akan disatukan sebagai standar prestasi
kerja yang baru. Akan tetapi standar hari ini berlaku sampai ditemukan standar
baru untuk perbaikan. Penelitian ini pada perusahaan manufaktur. Penelitian ini
menggunakan deskriptif kualitatif yaitu mengumpulkan data berdasarkan faktor
pendukung terhadap objek penelitian. Budaya Kaizen pada perusahaan peneliti
berfokus pada data historis penerapan budaya Kaizen yang ada di perusahaan
melalui hasil wawancara dan adaptasi budaya Kaizen pada perusahaan dan
implementasinya.
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