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ABSTRAK

Pada kesaharian kehidupan, pengungkapan diri sendiri atau self-disclosure
tak terjadi hanya terjadi pada komunikasi dan hubungan manusia-ke-manusia
secara eksklusif, namun akan terjadi melalui media termediasi, yaitu melalui media
sosial. Adanya media sosial, termasuk Instagram, membuatnya menjadi tempat
yang bebas untuk semua orang. Semua orang bebas mengupload foto dan video,
termasuk politikus yang menunjukkan pengungkapan diri mereka kepada
penggunanya. Mereka dapat menceritakan apa pun di Instagram mulai dari
pertemuan langsung hingga presentasi diri palsu atau kisah yang sangat berbeda
dari kehidupan sehari-hari. Generasi Z dilahirkan pada saat teknologi berkembang
dengan cepat, jadi mereka lebih inklusif dan bersemangat untuk terlibat dalam
berbagai komunitas dengan memanfaatkan kemajuan teknologi untuk

meningkatkan keuntungan yang mereka inginkan.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan antara self-disclosure
dan komunikasi interpersonal pada media sosial Instagram dengan perilaku
pengikut Gen Z, khususnya pada akun @Gibran_Rakabuming. Metode penelitian
yang digunakan adalah kuantitatif dengan menggunakan SPSS v26.0 melakukan
pendekatan moderasi, di mana variabel moderasi merupakan perilaku pengikut Gen
Z. Variabel independen dalam penelitian ini adalah self-disclosure, sedangkan
variabel dependen adalah komunikasi interpersonal.

Penelitian ini menemukan bahwa self-disclosure memiliki pengaruh
signifikan terhadap komunikasi interpersonal. Indikator self-disclosure meliputi
amount, valence, accuracy, intention, dan intimate, yang semuanya memiliki
hubungan dengan indikator komunikasi interpersonal seperti trust, supportive
attitude, dan openness. Selain itu, perilaku Gen Z sebagai variabel moderasi

memperkuat hubungan antara self-disclosure dan komunikasi interpersonal.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa akun Instagram
@Gibran_Rakabuming yang memiliki self-disclosure dan komunikasi

interpersonal yang baik dapat memberikan pengaruh positif terhadap perilaku



pengikut Gen Z. Self-disclosure di media sosial dapat meningkatkan komunikasi,
kepercayaan diri, dan memperluas hubungan sosial.

Kata Kunci: Self-Disclosure, Komunikasi Interpersonal, Perilaku Gen Z,
Instagram, @Gibran_Rakabuming
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ABSTRACT

In everyday life, self-disclosure does not occur only in human-to-human
communication and relationships exclusively, but will occur through mediated
media, namely through social media. The existence of social media, including
Instagram, makes it a free place for everyone. Everyone is free to upload photos
and videos, including politicians who show their self-disclosure to their users. They
can tell anything on Instagram from in-person encounters to fake self-presentations
or stories that are very different from everyday life. Generation Z was born at a
time when technology was developing rapidly, so they are more inclusive and eager
to engage in various communities by utilizing technological advances to increase

their desired benefits.

This study aims to analyze the relationship between self-disclosure and
interpersonal communication on Instagram social media with the behavior of Gen
Z followers, especially on the @Gibran Rakabuming account. The research
method used is quantitative using SPSS v26.0 using a moderation approach, where
the moderating variable is the behavior of Gen Z followers. The independent
variable in this study is self-disclosure, while the dependent variable is

interpersonal communication.

This study found that self-disclosure has a significant influence on
interpersonal communication. Self-disclosure indicators include amount, valence,
accuracy, intention, and intimate, all of which have a relationship with
interpersonal communication indicators such as trust, supportive attitude, and
openness. In addition, Gen Z behavior as a moderating variable strengthens the

relationship between self-disclosure and interpersonal communication.

The results showed that the @Gibran_Rakabuming Instagram account that
has good self-disclosure and interpersonal communication can have a positive
influence on the behavior of Gen Z followers. Self-disclosure on social media can

improve communication, confidence, and expand social relationships.
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