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ABSTRAK

Penelitian ini menginvestigasi aspek komunikasi lingkungan yang terjadi
dalam konteks Bank Sampah Gantari dalam membangun budaya sadar lingkungan
di Masyarakat Kelurahan Paninggilan Utara Kota Tangerang. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk memahami bagaimana komunikasi lingkungan berperan
dalam mempengaruhi partisipasi masyarakat dalam membangun budaya sadar
lingkungan di masyarakat Kelurahan Paninggilan Utara Kota Tangerang untuk
mencapai tujuan gerakan tersebut. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara mendalam,
observasi, dan analisis dokumen terkait gerakan menabung sampah dan operasional
Bank Sampah Gantari. Hasil penelitian menunjukkan bahwa komunikasi
lingkungan memiliki peran yang signifikan dalam membentuk persepsi dan
motivasi masyarakat dalam meningkatkan kesadaran lingkungan disekitarnya.
Faktor-faktor seperti pemahaman tentang manfaat lingkungan, pengetahuan tentang
prosedur Bank Sampah Gantari, serta interaksi sosial antar anggota masyarakat dan
petugas Bank Sampah Gantari turut memengaruhi. Bank Sampah Gantari berperan
sebagai fasilitator utama dalam menginisiasi komunikasi dan membangun
hubungan antara masyarakat dan gerakan menabung sampah. Melalui kegiatan
sosialisasi, edukasi, dan penyediaan informasi yang jelas, Bank Sampah Gantari
berhasil meningkatkan kesadaran dan pemahaman masyarakat tentang pentingnya
gerakan ini. Kesimpulannya, komunikasi lingkungan memainkan peran krusial
dalam membangun budaya sadar lingkungan di masyarakat Kelurahan Paninggilan
Utara Kota Tangerang. Bank Sampah Gantari memiliki peran penting dalam
memfasilitasi komunikasi yang efektif antara masyarakat. Disarankan agar
penelitian lebih lanjut dapat dilakukan untuk mengeksplorasi dampak jangka
panjang dari komunikasi lingkungan dalam meningkatkan kesadaran masyarakat di
lingkungan sekitar.

Kata Kunci : Komunikasi Lingkungan, Bank Sampah, Budaya Kesadaran
Lingkungan



ABSTRACK

This research investigates aspects of environmental communication that
occur in the context of the Gantari Waste Bank in building an environmentally
conscious culture in the Paninggilan Utara Village Community, Tangerang City.
The aim of this research is to understand how environmental communication plays
a role in influencing community participation in building an environmentally
conscious culture in the community of Paninggilan Utara Subdistrict, Tangerang
City to achieve the goals of the movement. This research uses a qualitative
approach with data collection techniques through in-depth interviews, observation
and document analysis related to the waste savings movement and the operations
of the Gantari Waste Bank. The research results show that environmental
communication has a significant role in shaping people's perceptions and
motivation in increasing environmental awareness around them. Factors such as
understanding the benefits of the environment, knowledge of Gantari Waste Bank
procedures, and social interaction between community members and Gantari
Waste Bank officers also influence this. Gantari Waste Bank acts as the main
facilitator in initiating communication and building relationships between the
community and the waste savings movement. Through outreach, education and
providing clear information, the Gantari Waste Bank has succeeded in increasing
public awareness and understanding of the importance of this movement. In
conclusion, environmental communication plays a crucial role in building an
environmentally conscious culture in the community of North Paninggilan Village,
Tangerang City. The Gantari Waste Bank has an important role in facilitating
effective communication between the community. It is recommended that further
research be conducted to explore the long-term impact of environmental
communication in increasing public awareness in the surrounding environment.

Keywords : Environmental Communication, Waste Bank, Environmental
Awareness Culture
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