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LAMPIRAN 1 

PANDUAN WAWANCARA 

 

KOMUNIKASI ANTARPRIBADI ANTARA IBU TIRI DAN ANAK 

REMAJA DALAM MEMBENTUK KEHARMONISAN  

 

NARASUMBER : Key Informan (Ibu Tiri) 

 

1. Keterbukaan 

 Bagaimana upaya ibu supaya anak sambung lebih terbuka? 

 Apakah ibu merasa nyaman kalau bicara sama anak sambung? 

 Apakah anak sambung ibu sering cerita tentang teman-temannya? 

2. Empati 

 Bagaimana perasaan ibu kalau anak sambung lagi sedih? Apa 

yang ibu lakukan? 

 Apakah ibu ada feeling kalau anak sambung lagi sedih atau lagi 

dalam masalah?  

 Bagaimana cara ibu turut merasakan senang ketika anak sambung 

senang? 

3. Sikap Mendukung 

 Apakah ibu memasakkan makanan kesukaan anak sambung 

ketika sakit? 

 Apakah ibu mendukung anak sambung dalam hal belajar? 

 Apakah ibu mengajari anak sambung bersikap sopan santun 

kepada orang yang lebih tua? 

4. Sikap Positif 

 Apakah ibu sering tersenyum ke anak sambung? 

 Kalau lagi berbuat salah, apakah ibu tidak malu minta maaf ke 

anak sambung? 

 Bagaimana ibu dan anak sambung saling menghargai? 
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5. Kesetaraan 

 Apakah ibu tidak merasa dianggap babu oleh anak sambung? 

 Apakah ibu dan anak sambung saling menghargai? 

 Apakah ibu pernah membedakan kasih sayang ke anak kandung 

dangan anak sambung? 
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LAMPIRAN 2 

PANDUAN WAWANCARA 

 

KOMUNIKASI ANTARPRIBADI ANTARA IBU TIRI DAN ANAK 

REMAJA DALAM MEMBENTUK KEHARMONISAN 

 

NARASUMBER :  Anak Remaja 

 

1. Keterbukaan 

 Bagaimana upaya ibu tiri supaya kamu lebih terbuka? 

 Apakah kamu merasa nyaman kalau bicara sama ibu tiri?  

 Apakah kamu sering cerita tentang teman-teman ke ibu tiri? 

2. Empati  

 Bagaimana perasaan ibu tiri kalau kamu lagi sedih? Apa yang ibu 

tiri lakukan? 

 Apakah ibu tiri ada feeling kalau kamu lagi sedih atau lagi dalam 

masalah?  

 Bagaimana cara ibu tiri turut merasakan senang ketika kamu 

senang? 

3. Sikap Mendukung 

 Apakah ibu tiri memasakkan makanan kesukaan kamu ketika 

sakit? 

 Apakah ibu tiri mendukung kamu dalam hal belajar? 

 Apakah ibu tiri mengajari kamu  bersikap sopan santun kepada 

orang yang lebih tua? 

4. Sikap Positif 

 Apakah ibu tiri sering tersenyum ke kamu? 

 Kalau lagi berbuat salah, apakah ibu tiri tidak malu minta maaf ke 

kamu? 

 Bagaimana ibu tiri dan kamu saling menghargai? 
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5. Kesetaraan 

 Apakah ibu tiri tidak merasa dianggap babu oleh kamu? 

 Apakah ibu tiri dan kamu saling menghargai? 

 Apakah  ibu tiri pernah membedakan kasih sayang ke kamu dan 

anak kandung? 
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LAMPIRAN 3 

PANDUAN WAWANCARA 

 

KOMUNIKASI ANTARPRIBADI ANTARA IBU TIRI DAN ANAK 

REMAJA DALAM MEMBENTUK KEHARMONISAN 

 

NARASUMBER : Psikolog 

 

1. Bagaimana pendapat ibu tentang hubungan komunikasi antara ibu tiri 

dan anak remaja? 

2. Apa saja yang dilakukan antara ibu tiri dan anak remaja dalam 

menjaga keharmonisan? 

3. Kalau terjadi konflik antara ibu tiri dan anak tiri remaja, solusi aoa 

yang tepat untuk menangani konflik? 
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LAMPIRAN 4 

IDENTITAS KEY INFORMAN DAN INFORMAN 

 

 

Wawancara Key Informan Anisah 

Narasumber  : Anisah 

Usia / Umur  : 46 Tahun 

Pekerjaan  : Ibu Rumah Tangga 

Alamat   : Kp. Kebon Nangka RT 002 RW 001  

  Desa Karang Serang Kec. Sukadiri Kab. Tangerang 

Tanggal Wawancara : 12 Mei 2024 

 

Wawancara Informan 1 Putri Ameliyah 

Narasumber  : Putri Ameliyah 

Usia / Umur  : 17 Tahun 

Pekerjaan  : Pelajar 

Alamat   : Kp. Kebon Nangka RT 002 RW 001 

  Desa Karang Serang Kec. Sukadiri Kab. Tangerang 

Tanggal Wawancara : 12 Mei 2024 
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Wawancara Informan 2 Leli 

Narasumber  : Leli 

Usia / Umur  : 43 Tahun 

Pekerjaan  : Ibu Rumah Tangga 

Alamat   : Kp. Pekayon RT 003 RW 007 Desa Pekayon  

  Kec. Sukadiri Kab. Tangerang 

Tanggal Wawancara : 10 Mei 2024 

 

Wawancara Informan 3 Rahma Intania 

Narasumber  : Rahma Intania 

Usia / Umur  : 20 Tahun 

Pekerjaan  : Pelajar 

Alamat   : Kp. Pekayon RT 003 RW 007 Desa Pekayon  

  Kec. Sukadiri Kab. Tangerang 

Tanggal Wawancara : 10 Mei 2024 

 

 



 
 

66 
 

 

 

Wawancara Informan 4  Edah 

Narasumber  : Edah 

Usia / Umur  : 40 Tahun 

Pekerjaan  : Ibu Rumah Tangga 

Alamat   : Kp. Sukadiri Desa Sukadiri Kec. Sukadiri 

  Kab. Tangerang 

Tanggal Wawancara : 11 Mei 2024 

 

Wawancara Informan 5  Syakila 

Narasumber  : Syakila 

Usia / Umur  : 13 Tahun 

Pekerjaan  : Pelajar 

Alamat   : Kp. Sukadiri Desa Sukadiri Kec. Sukadiri  

  Kab. Tangerang 

Tanggal Wawancara : 11 Mei 2024 
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Wawancara Informan 6  Uut 

Narasumber  : Uut 

Usia / Umur  : 31 Tahun 

Pekerjaan  : Ibu Rumah Tangga 

Alamat   : Kp. Cadas Desa RT 002 RW 001Karet 

  Kec. Sepatan Kab. Tangerang 

Tanggal Wawancara : 12 Mei 2024 

 

Wawancara Informan 7  Nur 

Narasumber  : Nur 

Usia / Umur  : 11 Tahun 

Pekerjaan  : Pelajar 

Alamat   : Kp. Cadas Desa RT 002 RW 001Karet  

  Kec. Sepatan Kab.  Tangerang 

Tanggal Wawancara : 12 Mei 2024 
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Wawancara Psikolog 

Narasumber  : Theresia Susanti S.Psi, M.Psi, Psikolog 

Pengalaman  : 12 Tahun 

Bidang Keahlian : Keluarga & hubungan, depresi, gangguan 

  kecemasan, pekerjaan & karir, stress, dan  

  pengembangan diri 

Alumnus  : Universitas Gadjah Mada, 2013 

         Universitas Gadjah Mada, 2008 

Nomor STR  : 1524821213515740 

Tanggal Wawancara : 22 Juni 2024 
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LAMPIRAN 5  

TRANSKIP WAWANCARA 

 

Key Informan (ibu tiri) 

Nama    : Anisah 

Status    : Ibu tiri dari Putri Ameliyah 

Hari / Tanggal Wawancara : Minggu / 12 Mei 2024 

Lokasi Wawancara  : Karang Serang, Sukadiri,  

  Kabupaten Tangerang 

Hasil Wawancara 

1. Keterbukaan 

 Bagaimana upaya ibu supaya anak sambung lebih terbuka? 

“Biar dia terbuka itu ya dipertanyakan ya dia misal lagi diem 

apa gimana ditanya gimana, diajak ngobrol, diajak ngobrol 

komunikasi biasa aja antara ibu dan anak aja gitu biasa.” 

 Apakah ibu merasa nyaman kalau bicara sama anak 

sambung? 

“Nyamanlah, udah kaya anak sendiri. Nyamanlah biasa kaya 

anak aja.” 

 Apakah anak sambung ibu sering cerita tentang teman-

temannya? 

“Cerita paling nyeritain masalah temennya, masalah disekolahan 

gimana, masalah ya gitu aja sehari-hari kaya gimana gitu suka 

cerita.” 

 

2. Empati 

 Bagaimana perasaan ibu kalau anak sambung lagi sedih? Apa 

yang ibu lakukan? 

“Kalo dia lagi sedih saya nanya “gimana apa permasalahannya 

apa” apa biar dia terbuka gitu loh.. Biar jadi lapang gitu hatinya 
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gak terlalu di pikirin permasalahannya apa. Biasanya udah 

ngasih nasehat aja harusnya gini harusnya gini gitu aja sih.” 

 Apakah ibu ada feeling kalau anak sambung lagi sedih atau 

lagi dalam masalah?  

“Kalo saya ngeliat dia lagi sedih ya kalo ini sih keliatan ya anak 

beda, kalo lagi ceriakan berarti dia lagi gak ada masalah tuh 

atau lagi apa, kalo dia lagi ada masalah kan manyun gitu diem 

aja. Nah kita udah tau tuh kalo dia lagi ada masalah apa gitu, 

paling gitu aja sih.”  

 Bagaimana cara ibu turut merasakan senang ketika anak 

sambung senang? 

“Ya senanglah ikut senang, semua juga orang tua kalo anak 

senang ya senanglah. Iyalah ikut senang kita juga berartikan dia 

lagi bahagia ni, kita juga senang gak ada masalah. Kalo dia lagi 

sedih ya kita ikut sedih jugalah.” 

 

3. Sikap Mendukung 

 Apakah ibu memasakkan makanan kesukaan anak sambung 

ketika sakit? 

“Ya paling dia pengennya apa atau beli yang yang praktis gitu ya 

beli, kalo dia pengennya masak apa ya masak dimasakin apa. 

Kalo dia lagi pengen dibeli apa gitu ya beli, gitu aja.” 

 Apakah ibu mendukung anak sambung dalam hal belajar? 

“Ohh jelas! Ya jelas dong kalo masalah belajar mah, soalnya kan 

buat masa depan dia belajar mah buat ke depan dia gimana biar 

sukseslah.” 

 Apakah ibu mengajari anak sambung bersikap sopan santun 

kepada orang yang lebih tua? 

“Oh jelas, kalo masalah ngajarin mah dari kecil juga udah kita 

ajarin gimana kalo sama orang tua yang lebih tua gimana gitu, 

haruslah dari kecil juga udah kita ajarin sampe sekarang juga 
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engga lupa kita kasih nasehatin supaya lebih sopan sama orang 

gimana, ya bimbing lah terus sampe sekarang juga.” 

 

4. Sikap Positif 

 Apakah ibu sering tersenyum ke anak sambung? 

“Malah cekikikan bukannya senyum lagi hehehe, iyalah malah 

mah bukannya senyum lagi itumah, iyalah kan anak kalo di 

rumah kan kita temen cuma sama anak gitu kecuali kalo diluaran 

kan kita ada temen. Kalo di rumah kan ya ama anak doang 

becandanya ya sama anak.” 

 Kalau lagi berbuat salah, apakah ibu tidak malu minta maaf 

ke anak sambung? 

“Kalo saya, saya ngomong “kalo Ibu emang salah apa gitu” 

ngomong ama langsung ke dia. Iyalah, saya kalo ngomel 

langsung aja gitu, saya langsung aja saya mah gak make 

belakang belakang lagi.” 

 Bagaimana ibu dan anak sambung saling menghargai? 

“Saling menghargainya ya, kalo Ibu mah sifatnya ya sayang ya.. 

Sayang ke anak ya gitu aja sih, kita kalo sayang ya pokonya 

semuanya buat anak gitu perhatian apa segala macem ya buat 

anak gitu. Sebabkan cuma satu dia tuh yang di rumah, ya 

maksudnya di rumah ini kan tinggal dia satu gitu segalanya lah 

buat anak mah iya.” 

 

5. Kesetaraan 

 Apakah ibu tidak merasa dianggap babu oleh anak sambung? 

“Yang namanya Ibu mah.. Gak ada yang ngerasa yang babu atau 

apa gak ada, masalah ama anak mah gak ada udah itumah 

kerjaan rumah ya emang tugasnya Ibu. Enggak ngerasa sih 

emang itumah udah tanggung jawabnya seorang Ibu lah ngurusin 

anak atau suami itu udah tanggung jawab seorang Ibu gitu.” 
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 Apakah ibu dan anak sambung saling menghargai? 

“Iyaa eee iyaa eee.” 

 Apakah ibu pernah membedakan kasih sayang ke anak 

kandung dangan anak sambung? 

“Kalo Ibu gak punya anak kandung jadi punyanya cuma anak 

sambung, jadi gak ngerasa dia tuh anak sambung gitu ya sebab 

kaya anak sendiri dari kecil gitu. Jadi gak ngerasa dia tuh anak 

sambung udah kaya anak sendiri karna ya emang gak punya anak 

kandung.” 
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Informan 1 (anak remaja) 

Nama    : Putri Ameliyah 

Status    : Anak tiri dari Anisah 

Hari / Tanggal Wawancara : Minggu / 12 Mei 2024 

Lokasi Wawancara  : Karang Serang, Sukadiri,  

  Kabupaten Tangerang 

Hasil Wawancara 

1. Keterbukaan 

 Bagaimana upaya ibu supaya anak sambung lebih terbuka? 

“Sering komunikasi aja sama Ibu.” 

 Apakah ibu merasa nyaman kalau bicara sama anak 

sambung? 

“Nyaman, iya karna Ibunya juga asik.” 

 Apakah anak sambung ibu sering cerita tentang teman-

temannya? 

“Cerita temen-temen.. Kaya kehidupan sekolah kalo masa 

sekolah.” 

 

2. Empati 

 Bagaimana perasaan ibu kalau anak sambung lagi sedih? Apa 

yang ibu lakukan? 

“Kalo lagi sedih, biasanya Ibu ngajak becanda atau ngajak 

ngobrol.” 

 Apakah ibu ada feeling kalau anak sambung lagi sedih atau 

lagi dalam masalah?  

“ Ada, iya. Ya ini aja kadang Ibu maranin gitu.” 

 Bagaimana cara ibu turut merasakan senang ketika anak 

sambung senang? 

“Seneng.. iya.” 
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3. Sikap Mendukung 

 Apakah ibu memasakkan makanan kesukaan anak sambung 

ketika sakit? 

“Sering dimasakin, telor kecap dikecapin.” 

 Apakah ibu mendukung anak sambung dalam hal belajar? 

“Ngedukung banget.” 

 Apakah ibu mengajari anak sambung bersikap sopan santun 

kepada orang yang lebih tua? 

“Ngajarin udah pastinya kan sebagai orang tua, harus ngajarin 

anaknya sopan santun.” 

 

4. Sikap Positif 

 Apakah ibu sering tersenyum ke anak sambung? 

“Sering iya.” 

 Kalau lagi berbuat salah, apakah ibu tidak malu minta maaf 

ke anak sambung? 

“Dua-duanya sih kadang. Iya saling minta maaf.” 

 Bagaimana ibu dan anak sambung saling menghargai? 

“Menghargai, iya saling sayang satu sama lain.” 

 

5. Kesetaraan 

 Apakah ibu tidak merasa dianggap babu oleh anak sambung? 

“Enggak, karna udah seperti kaya Ibu kandung sendiri.” 

 Apakah ibu dan anak sambung saling menghargai? 

“Iya..” 

 Apakah ibu pernah membedakan kasih sayang ke anak 

kandung dangan anak sambung? 

“Enggak sih, karnakan ibu kan gak punya anak kandung, anak 

apa anak sambung juga cuma ada Meli gak ada beda-beda iya.” 
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Informan 2 (ibu tiri) 

Nama    : Leli 

Status    : Ibu tiri dari Rahma Intania 

Hari / Tanggal Wawancara : Jum’at / 10 Mei 2024 

Lokasi Wawancara  : Pekayon, Sukadiri, Kabupaten Tangerang 

Hasil Wawancara 

1. Keterbukaan 

 Bagaimana upaya ibu supaya anak sambung lebih terbuka? 

“Yaa saya nanya “Tan gimana kalo di pesantren?” terus dia 

cerita sama saya.” 

 Apakah ibu merasa nyaman kalau bicara sama anak 

sambung? 

“Iya merasa nyaman karena dianya mau cerita.” 

 Apakah anak sambung ibu sering cerita tentang teman-

temannya? 

“Pernah, ada juga yang diajak maen kesini ke rumah. Ya masalah 

pelajarannya masalah pesantrennya gitu.” 

 

2. Empati 

 Bagaimana perasaan ibu kalau anak sambung lagi sedih? Apa 

yang ibu lakukan? 

“Perasaan saya ya ikut sedihlah kalo dia lagi sedih mah gitu. 

Saya tanya “kenapa diem apa? Ada apa?” Gitu.” 

 Apakah ibu ada feeling kalau anak sambung lagi sedih atau 

lagi dalam masalah?  

“Ya punyakan keliatan kalo dia itu sedih. Iya begitu terus dia 

ngomong.” 

 Bagaimana cara ibu turut merasakan senang ketika anak 

sambung senang? 

“Ya saya ikut senang keliatan dia suka senyum-senyum, nyanyi-

nyanyi jadi saya senang ngeliatnya.” 
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3. Sikap Mendukung 

 Apakah ibu memasakkan makanan kesukaan anak sambung 

ketika sakit? 

“Iya, kalo dia lagi sakit saya masakin sayur bayem sukanya ama 

ayam goreng ama tempe goreng, telor ceplok dia sukanya. Iya 

kadang dia bilang “bu pengen makan anu” udah saya masakin.” 

 Apakah ibu mendukung anak sambung dalam hal belajar? 

“Sangat, yaa biar dia pinter.” 

 Apakah ibu mengajari anak sambung bersikap sopan santun 

kepada orang yang lebih tua? 

“Iya dari pelajaran dia di pesantren, iyakan saya ketemu dianya 

udah gede.” 

 

4. Sikap Positif 

 Apakah ibu sering tersenyum ke anak sambung? 

“Ya sering kalo dia di rumah saling sapa.” 

 Kalau lagi berbuat salah, apakah ibu tidak malu minta maaf 

ke anak sambung? 

“Enggak ngapain malu orang saya minta maaf, kalo saya 

ngerasa punya salah saya minta maaf. Belum pernah sih.” 

 Bagaimana ibu dan anak sambung saling menghargai? 

“Ya saling menghargai ajalah ya sama-sama dia juga udah 

remaja, ya saya juga ema sambung ngertiin dia.” 

 

5. Kesetaraan 

 Apakah ibu tidak merasa dianggap babu oleh anak sambung?  

“Enggak, enggak merasa saya mah orang kalo kerja bareng-

bareng.” 

 Apakah ibu dan anak sambung saling menghargai? 

“Iya.” 
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 Apakah ibu pernah membedakan kasih sayang ke anak 

kandung dangan anak sambung? 

“Enggak, enggak pernah orang saya gak punya anak kandung.” 
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Informan 3 (anak remaja) 

Nama    : Rahma Intania 

Status    : Anak tiri dari Leli 

Hari / Tanggal Wawancara : Jum’at / 10 Mei 2024 

Lokasi Wawancara  : Pekayon, Sukadiri, Kabupaten Tangerang 

Hasil Wawancara 

1. Keterbukaan 

 Bagaimana upaya ibu supaya anak sambung lebih terbuka? 

“Satu lebih banyak ngobrol, dua ceritain semua hal-hal yang di 

rumah ya. Tapi kita mah jarang ngelakuin kaya gitu karna 

aktivitasnya.” 

 Apakah ibu merasa nyaman kalau bicara sama anak 

sambung? 

“Nyaman, tapi kita masih belom saling terbuka.” 

 Apakah anak sambung ibu sering cerita tentang teman-

temannya? 

“Cerita tentang temen-temen saya iya terus tentang keluarga 

gitu.” 

 

2. Empati 

 Bagaimana perasaan ibu kalau anak sambung lagi sedih? Apa 

yang ibu lakukan? 

“Saya kurang tau tapi dari raut mukanya mah mungkin ada tapi 

bedakan dari ibu kandung mah.. Dia diem aja sih, tapi awalnya 

diem aja pas kesini-sini dia mulai nanya “kenapa? Noh makan 

noh” jadi ngalihin biar saya gak sedih, dia gatau caranya tapi 

kesitu.” 
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 Apakah ibu ada feeling kalau anak sambung lagi sedih atau 

lagi dalam masalah?  

“Gatau ya, tapi kadang-kadang kalo saya lagi sedih, dia suka 

nanya. Suka nanya tapi ya gitulah. Kurang tau, mungkin kali.” 

 Bagaimana cara ibu turut merasakan senang ketika anak 

sambung senang? 

“Seneng dia ketawa mulu, soalnya sayanya juga ketawa mulu 

gitu.” 

 

3. Sikap Mendukung 

 Apakah ibu memasakkan makanan kesukaan anak sambung 

ketika sakit? 

“Iya, ikan pindang, ayam pindang, sama jengkol.” 

 Apakah ibu mendukung anak sambung dalam hal belajar? 

“Iya ngedukung, lagi belajar di pesantren sih.” 

 Apakah ibu mengajari anak sambung bersikap sopan santun 

kepada orang yang lebih tua? 

“Enggak sih, soalnya mungkin karna sayanya juga udah dewasa, 

mungkin pemikiran dia sayanya juga udah tau.” 

 

4. Sikap Positif 

 Apakah ibu sering tersenyum ke anak sambung? 

“Iya, senyum mulu dia mah.”  

 Kalau lagi berbuat salah, apakah ibu tidak malu minta maaf 

ke anak sambung? 

“Enggak, pokonya setiap ada masalah saya mulu yang bilang 

maaf, soalnya ga enak. Iya Intan minta maaf.” 

 Bagaimana ibu dan anak sambung saling menghargai? 

“Eumm saling bersikap baik kali ya, ya dari cara membantu. 

Awalnya saya ngomong sih ke dia dari pada dia cape ngurusin 
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rumah semuanya, ya saya mikirnya bagi tugas dia yang masak 

saya yang beberes rumah.” 

 

5. Kesetaraan 

 Apakah ibu tidak merasa dianggap babu oleh anak sambung? 

“Enggak lah enggak.” 

 Apakah ibu dan anak sambung saling menghargai? 

“Iya.” 

 Apakah ibu pernah membedakan kasih sayang ke anak 

kandung dangan anak sambung? 

“Enggak sih sama aja kayanya.” 
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Informan 4 (ibu tiri) 

Nama    : Edah 

Status    : Ibu tiri dari Syakila 

Hari / Tanggal Wawancara : Sabtu / 11 Mei 2024 

Lokasi Wawancara  : Sukadiri, Sukadiri, Kabupaten Tangerang 

Hasil Wawancara 

1. Keterbukaan 

 Bagaimana upaya ibu supaya anak sambung lebih terbuka? 

“Ya terbuka, ya cerita dia juga kalo lagi ada apa-apa cerita.” 

 Apakah ibu merasa nyaman kalau bicara sama anak 

sambung? 

“Nyaman.” 

 Apakah anak sambung ibu sering cerita tentang teman-

temannya? 

“Sering, ya temen di sekolahnya begini begitu.” 

 

2. Empati 

 Bagaimana perasaan ibu kalau anak sambung lagi sedih? Apa 

yang ibu lakukan? 

“Ya kerasalah laen dari mukanya. Ya paling nanya pelan-pelan 

“ada apa? ada masalah apa?” 

 Apakah ibu ada feeling kalau anak sambung lagi sedih atau 

lagi dalam masalah?  

“Iya, adalah feeling, orang dari kecil ko.” 

 Bagaimana cara ibu turut merasakan senang ketika anak 

sambung senang? 

“Ya ikut senang, anak mah ikut senang.” 

 

3. Sikap Mendukung 

 Apakah ibu memasakkan makanan kesukaan anak sambung 

ketika sakit? 
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“Sukanya apa, dia mah doyannya mie. Ya ga jauh dari mie 

diamah sama telor itu apa telor apa yang di mie itu omlet sama 

roti tawar.” 

 Apakah ibu mendukung anak sambung dalam hal belajar? 

“Ngedukung banget.” 

 Apakah ibu mengajari anak sambung bersikap sopan santun 

kepada orang yang lebih tua? 

“Itumah harus.”  

 

4. Sikap Positif 

 Apakah ibu sering tersenyum ke anak sambung? 

“Iya kadang tersenyum, kalo lagi kesel ya dimarah-marahin.” 

 Kalau lagi berbuat salah, apakah ibu tidak malu minta maaf 

ke anak sambung? 

“Enggak ngga malu, sering Umi mah minta maaf yah.” 

 Bagaimana ibu dan anak sambung saling menghargai? 

“Ya iyalah kalo dia sopan kita lebih sopan.” 

 

5. Kesetaraan 

 Apakah ibu tidak merasa dianggap babu oleh anak sambung? 

“Enggak itumah wajarlah orang tua cape juga.” 

 Apakah ibu dan anak sambung saling menghargai? 

“Iya.” 

 Apakah ibu pernah membedakan kasih sayang ke anak 

kandung dangan anak sambung? 

“Enggak sama aja, punya.” 
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Informan 5 (anak remaja) 

Nama    : Syakila 

Status    : Anak tiri dari Edah 

Hari / Tanggal Wawancara : Sabtu / 10 Mei 2024 

Lokasi Wawancara  : Sukadiri, Sukadiri, Kabupaten Tangerang 

Hasil Wawancara 

1. Keterbukaan 

 Bagaimana upaya ibu supaya anak sambung lebih terbuka? 

“Iya terbuka, sering. Sering cerita suka bilang kalo ada 

masalah.” 

 Apakah ibu merasa nyaman kalau bicara sama anak 

sambung? 

“Nyaman.” 

 Apakah anak sambung ibu sering cerita tentang teman-

temannya? 

“Iya, paling nyeritain kalo ada temen-temen yang galak gitu.” 

 

2. Empati 

 Bagaimana perasaan ibu kalau anak sambung lagi sedih? Apa 

yang ibu lakukan? 

“Iya, paling Umi nanya “kenapa sedih ada apa?” gitu.” 

 Apakah ibu ada feeling kalau anak sambung lagi sedih atau 

lagi dalam masalah? 

“Iyah.” 

 Bagaimana cara ibu turut merasakan senang ketika anak 

sambung senang? 

“Biasanya uminya seneng juga.” 
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3. Sikap Mendukung 

 Apakah ibu memasakkan makanan kesukaan anak sambung 

ketika sakit? 

“Iya sering suka ditanya mau apa gitu.” 

 Apakah ibu mendukung anak sambung dalam hal belajar? 

“Iya kadang kalo Kila maen hp suka disuruh belajar.” 

 Apakah ibu mengajari anak sambung bersikap sopan santun 

kepada orang yang lebih tua? 

“Diajarin.” 

 

4. Sikap Positif 

 Apakah ibu sering tersenyum ke anak sambung? 

“Sering iya.” 

 Kalau lagi berbuat salah, apakah ibu tidak malu minta maaf 

ke anak sambung? 

“Iya sering minta maaf.” 

 Bagaimana ibu dan anak sambung saling menghargai? 

“Iya.” 

 

5. Kesetaraan 

 Apakah ibu tidak merasa dianggap babu oleh anak sambung? 

“Enggak.” 

 Apakah ibu dan anak sambung saling menghargai? 

“Iya.” 

 Apakah ibu pernah membedakan kasih sayang ke anak 

kandung dangan anak sambung? 

“Enggak sih, soalnya kalo Aa dibeliin Kila juga dibeliin.” 
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Informan 6 (ibu tiri) 

Nama    : Uut 

Status    : Ibu tiri dari Nur 

Hari / Tanggal Wawancara : Minggu / 12 Mei 2024 

Lokasi Wawancara  : Karet, Sepatan, Kabupaten Tangerang 

Hasil Wawancara 

1. Keterbukaan 

 Bagaimana upaya ibu supaya anak sambung lebih terbuka? 

“Komunikasinya atuh biasa aja gitu sering jalan aja biasa.” 

 Apakah ibu merasa nyaman kalau bicara sama anak 

sambung? 

“Atuh ya nyamanlah kaya anak sendiri.”  

 Apakah anak sambung ibu sering cerita tentang teman-

temannya? 

“Paling sekolahan balik pulang sekolah cerita gitu, gini gini 

gini.” 

 

2. Empati 

 Bagaimana perasaan ibu kalau anak sambung lagi sedih? Apa 

yang ibu lakukan? 

“Ya saya ikut sedih, tar kalo ini dia mah tau-tau ngambek aja gitu 

“kenapa lu?” cerita gitu iya ditanya. Udah diemin aja diamah 

emang tar geh bae sendiri gitu.” 

 Apakah ibu ada feeling kalau anak sambung lagi sedih atau 

lagi dalam masalah?  

“Iya kaya misalnya kaya tadi tiba-tiba ngambek gak jelas gitu 

marah udah biasa aja, tar juga diem sendiri gitu bae sendiri.” 

 Bagaimana cara ibu turut merasakan senang ketika anak 

sambung senang? 

“Ya seneng ikut seneng.” 

 



 
 

86 
 

3. Sikap Mendukung 

 Apakah ibu memasakkan makanan kesukaan anak sambung 

ketika sakit? 

“Ya pengen minta apa bubur ya beli bubur gitu, iya dimasakin. 

Masak apa yah, dia mah pengennya telor gak aneh-aneh iya 

simple dia mah udah.” 

 Apakah ibu mendukung anak sambung dalam hal belajar? 

“Ngedukung, alhamdulillah orangnya pinter inimah iya juara  

dua.” 

 Apakah ibu mengajari anak sambung bersikap sopan santun 

kepada orang yang lebih tua? 

“Ngajarin kalo diaa mulutnyaa inimah.. apa sih kasar mah.” 

 

4. Sikap Positif 

 Apakah ibu sering tersenyum ke anak sambung? 

“Atuh becanda ya becanda biasa aja, kalo becanda sama 

ayahnya juga.” 

 Kalau lagi berbuat salah, apakah ibu tidak malu minta maaf 

ke anak sambung? 

“Enggak ja gak malu, kalo saya punya salah gitu udah saya mah 

saya diemin aja gamau banyak omong. Malulah saya.” 

 Bagaimana ibu dan anak sambung saling menghargai? 

“Iya saling menghargai.” 

 

5. Kesetaraan 

 Apakah ibu tidak merasa dianggap babu oleh anak sambung? 

“Ya sekarang masih kecil tapi bisa disuruh-suruh sih ini mah. Iya 

dibantu dia kalo saya dagang, suruh nyapu lah apalah. Kalo cape 

yaudah.” 

 Apakah ibu dan anak sambung saling menghargai? 

“Iya.” 
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 Apakah ibu pernah membedakan kasih sayang ke anak 

kandung dangan anak sambung? 

“Beda, bedalah namanya perasaan kan beda pasti juga sama 

anak sendiri sama anak sambung mah beda. Bedanya kadang 

gimana gitu perasaan kayanya beda ajalah intinya ada 

perbedaannya.” 
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Informan 7 (anak remaja) 

Nama    : Nur 

Status    : Anak tiri dari Uut 

Hari / Tanggal Wawancara : Minggu / 12 Mei 2024 

Lokasi Wawancara  : Karet, Sepatan, Kabupaten Tangerang 

Hasil Wawancara 

1. Keterbukaan 

 Bagaimana upaya ibu supaya anak sambung lebih terbuka? 

“Lancar.” 

 Apakah ibu merasa nyaman kalau bicara sama anak 

sambung? 

“Nyaman.” 

 Apakah anak sambung ibu sering cerita tentang teman-

temannya? 

“Sering, cerita tentang di sekolahan.” 

 

2. Empati 

 Bagaimana perasaan ibu kalau anak sambung lagi sedih? Apa 

yang ibu lakukan? 

“Diem aja.” 

 Apakah ibu ada feeling kalau anak sambung lagi sedih atau 

lagi dalam masalah?  

“Iyah.” 

 Bagaimana cara ibu turut merasakan senang ketika anak 

sambung senang? 

“Bener.” 

 

3. Sikap Mendukung 

 Apakah ibu memasakkan makanan kesukaan anak sambung 

ketika sakit? 

“Masakin bubur.” 
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 Apakah ibu mendukung anak sambung dalam hal belajar? 

“Dukung, dibantu ngerjain PR.” 

 Apakah ibu mengajari anak sambung bersikap sopan santun 

kepada orang yang lebih tua? 

“Sering.” 

 

4. Sikap Positif 

 Apakah ibu sering tersenyum ke anak sambung? 

“Sering hehe sering.” 

 Kalau lagi berbuat salah, apakah ibu tidak malu minta maaf 

ke anak sambung? 

“Enggak tau.” 

 Bagaimana ibu dan anak sambung saling menghargai? 

“Iya menghargai.” 

 

5. Kesetaraan 

 Apakah ibu tidak merasa dianggap babu oleh anak sambung? 

“Enggak.” 

 Apakah ibu dan anak sambung saling menghargai? 

“Iya.” 

 Apakah ibu pernah membedakan kasih sayang ke anak 

kandung dangan anak sambung? 

“Iya, ngerasa. Ngerasa dibedain kayanya apatuh kaya ngerasa 

dibedain sama mamahnya terus apalagi ya tuh.” 
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Nama    : Theresia Susanti S.Psi, M.Psi, Psikolog 

Status    : Psikolog 

Hari / Tanggal Wawancara : Sabtu / 22 Mei 2024 

Lokasi Wawancara  : Chat di aplikasi Halodoc 

Hasil Wawancara 

1. Bagaimana pendapat ibu tentang hubungan komunikasi antara 

ibu tiri dan anak remaja? 

“Sebenernya komunikasi itu dipengaruhi kedekatan dan hubungan, 

sudah sejak kapan jadi ibu tiri, dekat atau tidak dengan anak tiri. 

Masa remaja itu masa badai dan tekanan, dimana remaja mencari 

jati diri, dipengaruhi lingkungan dan lebih emosional. Kalau dari 

awal hubungan dengan ibu tiri sudah dekat, komunikasi bisa lebih 

baik, kalau tidak ya semakin mudah konflik saling jauh.” 

 

2. Apa saja yang dilakukan antara ibu tiri dan anak remaja dalam 

menjaga keharmonisan? 

“Yang bisa dilakukan untuk menjaga keharmonisan, adakah 

menambah waktu bersama, quality time, lalu melakukan deep talk, 

saling memahami satu sama dengan lainnya. Bukan hanya keinginan 

sendiri, jadi tidak saling ego memaksakan.” 

 

3. Kalau terjadi konflik antara ibu tiri dan anak tiri remaja, solusi 

aoa yang tepat untuk menangani konflik? 

“Paling utama menurunkan ego masing-masing, lalu mencari 

penengah, dan memahami batasan masing-masing.” 
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LAMPIRAN 6 

DOKUMENTASI WAWANCARA  

 

 

 

Proses wawancara bersama dengan Ibu Anisah dan Putri Ameliyah 

Alamat / Tempat Tinggal Kp. Kebon Nangka RT 002 RW 001 

 Desa Karang Serang Kec. Sukadiri Kab. Tangerang 

Pada Tanggal 12 Mei 2024 

Di Tempat Kediaman Rumah Ibu Anisah 
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Proses wawancara bersama dengan Ibu Meli dan Rahma Intania 

Alamat / Tempat Tinggal Kp. Pekayon RT 003 RW 007  

Desa Pekayon Kec. Sukadiri Kab. Tangerang 

Pada Tanggal 10 Mei 2024 

Di Tempat Kediaman Rumah Ibu Meli 
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Proses wawancara bersama dengan Ibu Edah dan Syakila 

Alamat / Tempat Tinggal Kp. Sukadiri Desa Sukadiri 

Kec. Sukadiri Kab. Tangerang 

Pada Tanggal 11 Mei 2024 

Di Tempat Kediaman Rumah Ibu Edah 
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Proses wawancara bersama dengan Ibu Uut dan Nur 

Alamat / Tempat Tinggal Kp. Cadas RT 002 RW 001  

Desa Karet Kec. Sukadiri Kab. Tangerang 

Pada Tanggal 12 Mei 2024 

Di Tempat Kediaman Rumah Ibu Uut 
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Proses wawancara dengan Theresia Susanti S.Psi, M.Psi, Psikolog 

Pada Tanggal 22 Juni 2024 

Online di Aplikasi Halodoc 
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LAMPIRAN 7 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 
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LAMPIRAN 8 

HASIL CEK TURNITIN 
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LAMPIRAN 9 

 

 

 

 



 
 

104 
 

 

 

 


