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ABSTRAK

Instagram berfungsi sebagai media promosi yang kuat untuk berbagai bisnis dan
lembaga, memungkinkan mereka untuk menjangkau audiens yang lebih luas dan
berinteraksi dengan konsumen secara efektif. Penelitian ini bertujuan mengetahui
peran Instagram dalam pembentukan brand awareness pada akun Instagram
@fadiljaidi. Penelitian ini menggunakan teori AISAS. Metode penelitian ini adalah
penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Dalam penelitian ini
menggunakan Teknik observasi pada akun Instagram @fadiljaidi. Hasil penelitian
menujukan bahwa Peran Instagram sebagai media promosi sangatlah berdampak
positif karena dengan menggunakan Instagram sebagai media promosi pengguna
Instagram lain menjadi sadar akan merek yang di promosikan. Penelitian ini
mendapatkan hasil bahwa dengan menggunakan Instagram dalam melakukan
endorsement, akun Instagram @fadiljaidi dapat memberikan informasi mengenai
promo,giveaway atau produk yang dicari dengan konten-konten yang dibuat.

Kata kunci : Peran Instagram, Endorsement, Brand Awareness



ABSTRACT

Instagram serves as a powerful promotional medium for various and institutions,
enabling them to reach a wider audience and interact with consumers effectively.
This research aims to find out the role of Instagram in building brand awareness
on the Instagram account @fadiljaidi. This research uses the AISAS theory. The
research method is qualitative research with a descriptive approach. In this study
using observation techniques on the Instagram account @fadiljaidi. The results of
research indicate that the role of Instagram as a media promotion is very positive
because by using Instagram as media promotion other Instagram users become
aware of the brand being promoted. This research results that by using Instagram
in doing endorsement, Instagram accounts @fadiljaidi can provide information
about promo,giveaway or products sought with the content created.

Keywords : Instagram Role, Endorsement, Brand Awareness
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